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XA TAM PHUOC Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sé: 27 IKH-UBND Tam Phuée, ngdy 08 thang 01 ndm 2025
KE HOACH

Théng tin, tuyén truyén cii cich hanh chinh nim 2025

Can ct Ké hoach sé 17/KH-UBND ngay 06 thang 01 ndm 2025 cta Uy ban
nhan dan x& Tam Phudc vé viéc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh (CCHC)
nam 2025; Uy ban nhan dan (UBND) x& xdy dung ké hoach thong tin, tuyén truyén
CCHC nam 2024 véi cac ndi dung cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nang cao nhén thte, trach nhiém t6 chtrc thyc hién CCHC cuia can bo quan
ly cac cap, can bo, cong chuc, vién chuc trong qua trinh thyc thi cong vu, nhiém
vu. Pong thoi, nang cao nhan thirc, su dong thuan ctia ngudi dan, to chirc, xa hoi
vé viéc thuc hién cac muc ti€u, nhiém vu CCHC nha nudc.

- Xac dinh ndi dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyén CCHC phu hop véi
ting nhom d6i tuong 13 c4 nhan, co quan, to chtc. Thong tin kip thoi, diy du,
chinh xac cac chu truong, duong 16i, chinh sach ctia Chinh phu, cta cic co quan
Trung wong, cua tinh, huyén vé cong tac CCHC, nham nang cao nhén thirc, trach
nhiém, t6 chirc thyc hién Ké hoach CCHC cua x4 601 vai can bg, cong chirc trong
qua trinh thyc thi cong vu, nhat 13 trong giai quyét thi tuc hanh chinh (TTHC);
nang cao nhan thirc cta t6 chiic, c4 nhan vé cong tac CCHC nha nudc, gop phan
tham gia gidm sat qua trinh thuc thi cia cong chuc, vién chirc.

- Kip thoi phat hién, xay dyng va nhan rong cac tap thé, ca nhan da c6 nhiéu
sang kién, giai phap dem lai hiéu qua trong giai quyét cong viéc, gop phan day
manh cong tic CCHC trén dia ban Xa, huyén.

- Thong tin, tuyén truyén CCHC sau rong trong doi ngil can bd, cong chue,
nguoi dan va doanh nghiép viéc tmg dung cong ngh¢ thong tin trong giai quyet
TTHC; xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb; d6i méi, nang cao chat
luong va hiéu qua coéng tac xay dung, tham dinh va ban hanh vin ban quy pham
phap luat, dap img nhu cau quan 1y nha nudc trén dia ban Xa.

- Théng tin, tuyén truyén vé CCHC ciing nham muc dich 1a nang cao ky luat,
ky cuong hanh chinh, vin héa cong vu, quy tic tng Xt cta cong chire thuc hién co
hi¢u qua co ché mét cira, co ché mot cura lién thong theo hudng van minh, hién dai.

2. Yéu cau

- Cong tac thong tin, tuyén truyén vé CCHC phai duoc thyc hién thuong
xuyeén, lién tuc trong ca h¢ thdng chinh tri; d6i méi va da dang cac hinh thirc tuyén
truyén, nang cao chat luong cac nodi dung; chu trong néu guong cac to chirc, ca
nhan 1am tét cong tac CCHC.
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- Tuyén truyen CCHC gin voi viée tuyén truyén, phd bién, giao dyc chu
truong, dudng 161 cua Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nude; gop phan nang cao
dan tri; phong, chong tham nhiing, phuc vu sy nghi€p cong nghiép hoda, hién dai hoa
va phat trién kinh té - x4 hoi cua X3.

- Phéi hop cong tac tuyén truyén CCHC voi viée tuyén truyén, phd bién,
gido duc chu trwong, duong 161 ciia Pang, chinh sach, phap luat ciia Nha nudc; gop
phan nang cao dan tri; phong, chéng tham nhiing, phuc vu su nghiép coéng nghiép
hoa, hién dai hoa va phat trién kinh té - x hoi tai dia phuong.

IL. NOI DUNG, HINH THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén vé quan diém, chi trwong ciia Pang, chinh sach phap
luit ciia Nha nuée vé CCHC

- Céc quan diém, chu chuong ctia Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudc
vé CCHC.

- Vai trd, trach nhiém cua cac cip uy dang, doan thé, ciia ngudi dung dau co
quan hanh chinh cac cap, ngudi dung dau cac to chtrc chinh tri - x4 hoi, cac don vi
su nghiép cong lap d6i voi viéc trién khai thuc hién nhiém vu CCHC.

- Tuyén truyén, phd bién sdu réng vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cia CCHC dén phat trién kinh té - x3 hoi ctia dat nudc; tuyén truyén tinh
hinh trién khai, tién d6, két qua thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021-2030 duoc ban hanh tai Nghi quyét sé 76/NQ-CP, ngay 15/7/2021
ctia Chinh phii va Chi thi s6 23/CT-TTg, ngay 02/9/2021 cua Thii tuéng Chinh phui
vé day manh thuc hién Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-
2030, trong do6 trong tam vao cac ndi dung sau:

+ Pé 4an s6 01-DA/HU, ngay 05 thang 11 nim 2020 caa Huyén uy vé day
manh cbng tac cai cach hanh chinh trong hé théng chinh trj giai doan 2020 - 2025;
Ké hoach s6 29 -KH/PU, ngay 22 thang 01 nam 2021 ciia Pang uy xa Tam Phudc
vé Pay manh cong tac cai cach hanh chinh trong hé théng chinh tri giai doan 2020
- 2025.

+ K& hoach sd 56-KH/HU ngay 26 thang 02 nim 2021 cta Ban Thuong vu
Huyén ty Chau Thanh thuc hién Nghi quyét s6 01-NQ/TU cua Tinh uy “vé chuyén
d6i s6 tinh Bén Tre giai doan 2021 - 2025 va tam nhin dén 2030

+ Tap trung tuyén truyen vé tdm quan trong, ¥ nghia, muc tiéu cia CCHC
d6i voi su phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh; Nhimng quan diém, chu truong cua
Pang, chinh sach phap luat cia Nha nudec vé CCHC; Vai tro, trach nhiém cua
ngudi dimg ddu co quan hanh chinh cac cip, cac don vi su nghiép cong lap trong
trién khai thyc hié¢n nhi¢m vu CCHC.

+ Tuyén truyén Chi thi s6 02/CT-UBND ngay 15/3/2019 cia UBND tinh vé
viéc nang cao hiéu qua str dung thoi gio lam viée, khong udng rugu, bia trong gio
lam viéc d6i véi can bo, cong chuec, vién chirc trén dia ban tinh Bén Tre.

2. Tuyén truyén vé cac hoat dong va két qua thuc hién trong cong tic
cai cach hanh chinh
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Mot s6 ndi dung cu thé va chil yéu can tap trung tuyén truyén bao gdm:

- Viéc xay dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat cia Hoi dong nhan
dan va Uy ban nhan dan cac cip.

- Nhitng giai phap, y tuong, sang kién trong giai quyét cong viéc; két qua dat
dugc, nhitng han ché trong trién khai thuc hién nhiém vu CCHC tai cac co quan,
don vi, dia phuong nhu: Cai cach t6 chirc bd may, cai cach ché do cong vy, cong
chtrc, ning cao chat luong doi ngii can by, cong chure, vién churc, cai cach tai chinh
cong, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6.

- Tinh hinh, két qua thuc hién cai cach TTHC; thuc hién cac quy dinh vé
TTHC, vé trach nhiém ctia can b, cong chirc, vién chiic trong giai quyét cong viéc
lién quan dén t6 chirc, doanh nghiép, ngu:o’i dan; Tinh hinh trién khai vige thyc co
ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyet TTHC cho cé nhén, t6 chue, ciing
nhu viéc chan chinh hoat dong tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cta cap xA.

- Tinh hinh thuc hién ky luat, ky cwong hanh chinh cua doi ngti cdn bd, cong
chtrc, vién chuic trong thuc thi cong vu; két qua thuc hién Chi thi s 26/CT-TTg
ngay 20/10/2023 cta Thu twéng Chinh pht vé viéc chan chinh, ting cudng cong
tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong cong vu.

- Tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi sé6 CCHC va Chi sé do ludng
su hai 10ng cua nguoi dan, to chire ddi voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha
nuéc trén dia ban x4. Ban Cam két vé thyuc hién cac giai phap cai thién, ndng cao
cac chi s6.

- Tinh hinh, két qua va hiéu qua thuc hién ndi dung cai cach ché do cong vu,
nhat 1a cac quy dinh, chinh sach cai cach mé&i duge Chinh phi, Thi tuéng Chinh
pht ban hanh, nhu: Nghi dinh s6 06/2023/ND-CP ngay 21/02/2023 quy dinh vé
kiém dinh chét luong dau vao cong chirc; Nghi dinh sd 73/2023/ND-CP ngay
29/9/2023 quy dinh vé khuyén khich can bd ning dong, sang tao, ddm nghi, dam
lam, ddm dot pha vi loi ich chung.

- Tinh hinh trién khai cac nodi dung xay dung va phat trién chinh quyén dién
tir, chinh quyén s, diy manh tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia
cac co quan hanh chinh trén dia ban xa.

- Tién d0, két qua va hiéu  qua xay dung, van hanh va khai thac thong tin, du
liéu trén cac Co so dir licu qudc gia, chuyén nganh trong quan ly, diéu hanh va
trong giai quyét TTHC cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Vé vai tro tham gia giam sat cia nguoi dan, cac quy dinh cua phap luat vé
mdi quan hé gitra Nha nudc va nhan dan, vé quyén, nghia vu va trach nhiém cta
nhan dan trong viéc tham gia giam sat cong tac CCHC.

- Biéu duong nhiing tap thé, c4 nhan thyc hién tot, c6 sang kién trong cong
tac CCHC; phé binh nhitng hién tuong tiéu cuc, tri tré, vudng mic; thai do, hanh
vi, ing xtr khong dung muc cua can bo, cong chuc, vién chuc trong giai quyét
cong viée ctia to chirc, cong dan va doanh nghiép.

3. Hinh thirc thong tin, tuyén truyén
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- Xay dung céc chuyén trang, chuyén muc, dua tin, bai vé thuc hién cong tac
CCHC, nhét 14 ndi dung TTHC va chuyén dbi s6 thong qua cac phuong tién théng
tin dai chiing: Pai Truyén thanh; Cong thong tin dién tir cia X, Ban tin Tuyén gido
Xa...

- Long ghép ndi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién gido
duc phap luat, cac budi hop, giao ban cua co quan, don vi.

- T6 chite cac cude thi vé CCHC danh cho d6i twong 1a CBCC xA.

- Thudng xuyén cép nhat, cong khai ddy du, 1o rang, ding quy dinh céac
TTHC tai Bo phan Tiép nhan va Tra két qua, tru s& lam viéc cia cic co quan, don
Vi, Céng thong tin dién tir, Céng dich vu cong, tao diéu kién thuan loi cho to chire,
ca nhan tra ctru, tim hiéu thong tin.

- Pua ndi dung CCHC vao cac phién hop thuong ky ctia co quan. Ngoai ra,
tuyén truyén qua cac hinh thirc khac phu hop véi dic diém tinh hinh ctia don vi.

I11. NHIEM VU CU THE

(Phu luc chi tiét dinh kem)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong- Thong ké (Ndi vu)

a) Phoi hop v6i cac nganh lién quan thong tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé
tinh hinh, két qua thuc hién CCHC clia co quan trén cac phuong tién thong tin dai
chiing thuong xuyén, lién tuc, dam bao tinh chinh xac.

b) Long ghép vao bao cdo CCHC dinh ky hang quy, 06 thang, nim vé tinh
hinh, két qua thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC cua co quan vé UBND
huyén (qua phong Noi vu) dling thoi gian quy dinh.

¢) Cung cip thong tin vé tinh hinh thue hién CCHC, gidi thiéu mé hinh, co ché
dang duoc trién khai, cac dién hinh tot vé CCHC cho bdo chi va cac co quan cap trén
theo quy dinh.

d) Cap nhat, cong khai day du, 10 rang, diing quy dinh cac TTHC tai noi giai quyét
TTHC. Phéi hop cac nganh lién quan tuyén truyén va phd bién dén ngudi dan, doanh
nghiép vé muc dich, y nghia ctia cong tac kiém soat TTHC; quyén duoc phan anh kién
nghi veé nhiing thic méc, kho khan trong thuc hién TTHC.

2. Cong chirc Vin héa- Xa hoi (VHTT-TDTT) va Pai truyén thanh x&

- Phéi hop véi cong chirc Van phong- Thong ké, No1 vu va cac nganh c6 lién
quan t6 chure thong tin, tuyén truyén truc quan vé CCHC.

- Duy tri cdc Chuyén muc CCHC trén soéng phat thanh huyén, tinh, nang cao
chat luong phat song cac chuong trinh vé CCHC. Ngoai nhimg chuyén muc dinh
ky ra can cha dong duwa tin kip thoi trén song phat thanh nhiing hoat dong vé
CCHC trén dia ban xa.

3. Cong chirc Tw phap- H tich

Phéi hop cac nganh c6 lién quan tuyén truyén va pho bién gido duc phép luat lién
quan dén cong tac CCHC dén CBCC va cac tang 16p Nhan dén.
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4. Dé nghi Uy ban Miit tran T6 qudc Viét Nam x4 va cac doan thé xa

Tang cuong chi dao cac t6 chiic thanh vién trong viéc thong tin, tuyén truyén
nang cao nhan thirc cho doan vién, hoi vién va Nhan dan vé CCHC Nha nudc, van
dong doan vién, hdi vién tham gia va giam sat thuc hién CCHC.

Uy ban nhan dan x4 d& nghi cac ban, nganh x3 quan tdm trién khai thyc hién t6t
ké hoach nay, dam bao thyuc hién dung ké hoach da dé ra./.

Noi nhan:

- UBND huy¢én;

- Phong No6i vy;

- TT.HU, TT.HDPND xa;

- UB MTTQ x&; céc doan thé;
- Céc ban, nganh x§;

- Luu: VT, NV

Phan Viét Tién



Phu luc

MOQT SO NHIEM VU CU THE THUC HIEN
CONG TAC THONG TIN, TUYEN TRUYEN VE CAI CACH HANH CHINH NAM 2025

(Ban hanh kém theo Ké hoachs6 ~ IKH-UBND ngay thang ndm 2025 ciia Uy ban nhén dén xd)
Thoi gian
A Co quan Co quan thuc hién . 2 Ghi
T Noi dung chi tri phoi hop Trién Hoan San pham chu
’ ‘ khai thanh
1 Xay dung K€ hoach thong tin, tuyén truyén Cong chuc Céac nganh co Théng Trude K& hoach
ve CCHC nam 2025 VP-TK, NV lién quan 01/2025 | 15/01/2025 ‘
5 T6 chire thue hién Ke hoach thong tin, tuyén Cong chure Céac nganh co Théng Théng Céc san pham
truyén vé CCHC nam 2025 VP-TK, NV lién quan 01/2025 12/2025 truyén thong
A A, . . CC VH-XH . 5 . Chuyén muc
Thyc hién tiép song Chuyén muc CCHC trén .. )\ Céac nganh co X o1 X o . <
4 . / Dai Truyén A Moi thang | Moi thang | (phong su, bai
song phat thanh ~ lién quan X
thanh xa viet)
Thyc hién Chuyén muc CCHC phat trén bai H¢ thong Cac ban, . . A
A 5 . Thuong Thuong Chuyén muc
5 | truyén thanh x4 va chuyén trang trén cong truyén thanh nganh co VAN Xuyen | (kho i6i han)
Thong tin dién tir ctia xa. cap xa lién quan y y ong stot hdn
6 | Tiép xtc cir tri HDND xi UBNDxa | Lhuong | Thuong | Cube (5o hong:
XUyeén XUyeén theo quy dinh)
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